
VIDEOSORVEGLIANZA 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI RESA AI SENSI DELL’ART.13 

DEL REG. UE 679/2016 
 
In conformità all’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 (GDPR), il Grand Hotel del Parco, marchio della 
società Albatros s.r.l., con sede legale in Via Verdi n.2/A, 24020 Ardesio (BG), e sede operativa in Via Galeno 
n.8/14, 20040 Stezzano (BG), P.I. e C.F. 04878520164, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali 
(di seguito "Grand Hotel del Parco" o "Titolare"), informa gli ospiti riguardo al trattamento dei dati personali 
tramite il sistema di videosorveglianza installato presso la struttura. 
 
Descrizione e Finalità del Sistema di Videosorveglianza 
Il sistema di videosorveglianza è attivo all’ingresso dell’hotel e nell'area della reception per garantire la 
sicurezza delle persone e la tutela del patrimonio aziendale. Sono presenti n.2 telecamere all’ingresso e n.9 
telecamere esterne (sorveglianza degli accessi alla struttura, del cancello d’ingresso, del parcheggio esterno e 
della rampa di accesso al parcheggio interrato) e n.1 telecamera interna al piano della reception (monitoraggio 
dell’area reception e dell’ingresso principale dell’hotel). Le immagini sono trattate secondo i principi di 
correttezza, liceità e trasparenza, rispettando la normativa vigente e tutelando la privacy degli interessati. 
 
Caratteristiche del Sistema 
Il sistema è progettato per limitare l'uso della videosorveglianza alle aree necessarie per la sicurezza, 
escludendo aree comuni non esposte a rischio e le aree dei bagni, spogliatoi e locali per la colazione. Solo il 
personale debitamente istruito e autorizzato ha accesso alle immagini registrate, tramite autenticazione. 
Le immagini vengono cancellate automaticamente per sovrascrittura entro 48 ore, a meno di richieste 
specifiche da parte delle autorità competenti. 
 
Base Giuridica 
La videosorveglianza è giustificata dal legittimo interesse del Titolare a garantire la sicurezza delle persone e 
del patrimonio aziendale (art. 6, par. 1 lett. f) GDPR). 
 
Modalità del Trattamento 
Il trattamento dei dati avviene attraverso strumenti elettronici e da personale autorizzato, rispettando i principi 
del GDPR, le linee guida sulla Videosorveglianza dell’European Data Protection Board e il 
provvedimento dell’Autorità Garante della Protezione dei Dati. 
 
Periodo di Conservazione 
Le registrazioni audiovisive vengono automaticamente cancellate tramite sovrascrittura allo scadere del 
termine autorizzato (48h). 
 
Destinatari dei Dati 
I dati potranno essere resi accessibili a: 
• Dipendenti e collaboratori designati dal Titolare. 
• Aziende che gestiscono e mantengono il sistema di videosorveglianza. 
• Autorità competenti, se necessario. 
 
Diritti degli Interessati 
Gli interessati inviando una mail a direzione@grandhoteldelparco.com possono esercitare i seguenti diritti: 
• Diritto di Accesso: Ottenere conferma della registrazione tramite videosorveglianza e copia delle 
immagini, compatibilmente con i diritti di terzi. 



• Diritto di Cancellazione: Richiedere la cancellazione delle immagini non trattate conformemente alla legge, 
salvo esigenze di conservazione per motivi di sicurezza o legali. 
• Diritto di Limitazione: Limitare il trattamento in caso di contestazioni sulla correttezza o legittimità delle 
immagini. 
• Diritto di Opposizione: Opporsi al trattamento per motivi legati alla propria situazione personale, salvo 
obblighi di sicurezza. 
• Diritto di Informazione: Essere informati della presenza delle videocamere tramite cartelli visibili. 
• Diritto di Reclamo: Presentare un reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali in caso di 
violazione dei propri diritti. 
Questi diritti, secondo l’art. 3.5 del Provvedimento videosorveglianza, sono esercitabili nei limiti previsti dalla 
normativa, considerando la natura dei dati raccolti in tempo reale tramite immagini. 


